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La Commission Scolaire, Jeunesse, Affaires Sociales et Solidarité 

 
 

Suite aux élections communales de mars 2020, l’ancienne commission des Affaires Sociales et 
de la Solidarité a été fusionnée au sein de la commission Scolaire – Jeunesse – Affaires 
Sociales – Solidarité. 
Présidée par M. LECLERC, Maire de Neufchâteau, elle est composée des membres suivants : 

 Mme Claudine DAMIANI 
 M. Jean-José DA CUNHA 
 M. Allan MARQUES 
 Mme Mathilde GAU 
 Mme Fabienne LOUIS 
 Mme Sandrine FARNOCCHIA 
 M. Cyprien LEMAIRE 
 M. Cyrille JEANNOEL 
 Mme Grazia PISANO 
 M. Nicolas LEONARDI 
 Mme Florence LAMAZE 

 
Elle est appelée à se prononcer notamment sur les subventions versées aux associations 
œuvrant dans le domaine social sur la Ville de Neufchâteau. 
 
Début 2024, la commission s’est prononcée ainsi concernant les subventions aux 
associations : 

ASSOCIATIONS Proposé par la commission  
ADALI HABITAT 2 500  

ADAVIE 400  

ADDICTIONS France 600  

Association ADESINE 360  

ADMR 900  

ASSOCIATION FAMILIALE 2 800  

CIDFF 2 000  

CONJOINTS SURVIVANTS 100  

CRESUS 500  

CROIX ROUGE 1 200  

DON DE SANG BENEVOLES 450  

EMMAUS 88 500  

ERVA 300  

FAMILLES RURALES  600  

LES MYOSOTIS 1 000  

RESTOS DU CŒUR 2 500  

SECOURS CATHOLIQUE 1 100  

VMEH 500  

TOTAL 18 310 €  
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CCAS de Neufchâteau :  

un outil de développement social au service de la Ville de Neufchâteau 
 
 

La gouvernance du CCAS 
 
Le Conseil d’administration : 
Le CCAS est administré par un Conseil d'Administration présidé par le Maire de la 
commune de rattachement et composé, pour moitié, de membres élus en son sein par le 
Conseil Municipal de la commune et pour moitié de membres nommés par le Maire. 
Parmi les membres nommés doivent figurer obligatoirement :  

 un représentant des associations qui œuvrent dans le domaine de l'insertion et de 
la lutte contre les exclusions, 

 un représentant des associations familiales, 
 un représentant des associations de retraités et de personnes âgées, 
 un représentant des associations de personnes handicapées. 

 
Le conseil d’administration est composé de : 
 
Président :   M. LECLERC, Maire de Neufchâteau. 
 
Administrateurs issus du conseil municipal de la Ville de Neufchâteau : 

 M. Jean-José DA CUNHA 
 Mme Claudine DAMIANI, Vice-Présidente du CCAS 
 M. Emile ELHOMSY,  
 M. Christophe LAURENT 
 Mme Christiane LE TOURNEUR 
 Mme Fabienne LOUIS 
 Mme Grazia PISANO 
 Mme Marie-Françoise VALENTIN 

 
Administrateurs nommés : 

 Mme Elisabeth THOMAS, membre de l’Association Familiale en qualité de 
représentante des associations familiales, sur proposition de l’UDAF ; 

 M. Daniel PATEUX, Président de la FNATH Neufchâteau en qualité de représentant 
des associations de personnes handicapées du département ; 

 Mme Aliette VOIRIN, membre de l’ADMR ; 
 Mme Danielle GUERRE-BRUNESAUX de l’Association Intermédiaire de la Plaine en 

qualité de représentante des associations œuvrant dans le domaine de l’insertion et de 
la lutte contre les exclusions ; 

 M. Bernard LEBOUCHER, en qualité de représentant du Secours Catholique ; 
 M. Daniel WEBER, membre de l’association CRESUS, en qualité de représentant des 

associations œuvrant dans le domaine de l’insertion et de la lutte contre les 
exclusions ; 

 Mme Annick BERNET, en qualité de membre du Conseil des Sages de Neufchâteau ; 
 Monsieur Michel BOUVIER au titre des personnes participantes « à des actions de 

prévention, d’animation et de développement social dans la commune ». 
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Le Comité d’usagers DIAPASON : 
 
Créé début janvier 2010, le Comité d’Usagers « Diapason » est actuellement composé de 6 
membres tous usagers du CCAS et habitant NEUFCHATEAU : Patricia DUVAL, Marcelle 
GERARD, Elisabeth DINE, Philippe THOMAS, Patrick POLTURAT et Chantal TRAPP. 
 
Il est force de propositions d’idées et de projets : 

 A ce titre, ce comité a été à l’initiative de l’atelier intergénérationnel « Mieux Vivre 
dans sa Ville » qui a été mis en place en septembre 2012 et qui continue à rassembler 
les mardis et jeudis en moyenne une vingtaine de participants. 

 Certains membres de ce même comité participent activement, dans le cadre des Cafés 
de Candide, à la création d’apéritifs dînatoires lors de chaque rencontre ; 

 Organisation de voyages :  
o Château de Malbrouck à MANDEREN-RITZING le 19 mars ; 
o Jardin botanique et jardin éphémère à Nancy le 14 mai ; 
o Journée bateau à Fontenoy-le-Château le 18 juin ; 
o Visite en petit train de la ville de Luxembourg le 12 septembre ; 

 Organisation et/ou participation à des évènements : 
o Intégration du Réseau Parentalité ; 
o Bourse aux jouets en avril ; 
o Création de la guinguette qui s’est tenu le 14 juillet sur l’esplanade des 

marronniers ; 
o Vente de pâtes de fruits à la Foire aux Pommes ; 
o Vente de bougies, chocolats, crêpes et vin chaud au village de Noël. 

 
Deux représentantes désignées par les membres sont chargées, lors de certains Conseils 
d’Administration du CCAS, de rendre compte des propositions faites. 
 

 
Organigramme du service et contacts 

 
 
 
Eric DELETANG :   Directeur des Affaires Sociales et du CCAS 
    eric.deletang@mairie-neufchateau.fr 
 
Johanna RENAUD :  Intervenante sociale 
    johanna.renaud@mairie-neufchateau.fr 
 
Audren EL AMERI  Intervenante sociale 
    audren.elameri@mairie-neufchateau.fr 
 Mme EL AMERI a bénéficié d’un contrat à 80% au 1er octobre suite 

au départ de Mme PRUGNEAU. 
  
Magali MESSIN :  Agent d’accueil 
    ccas.neufchateau@mairie-neufchateau.fr 
    magali.messin@mairie-neufchateau.fr 
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Préambule 
 

 
 
 
Cette année a été marquée par l’achèvement des travaux de réaménagement des locaux du CCAS. 
Ces locaux, anciennement occupés par les Restos du Cœur, ont ainsi pu accueillir les activités de 
l’atelier « Mieux vivre dans sa ville ». 
 
 
 
 
Cette année, nous avons également poursuivi notre partenariat d’accueil 
d’étudiants de l’IFSI.  
 
Ils ont réalisé un nouveau fascicule de sensibilisation, cette année, sur la 
thématique des « Accidents Domestiques ». 
 
Ces fascicules sont ensuite mis à disposition du public à l’accueil du CCAS, 
de la Mairie, de la M.C.L, du Centre Social et des associations partenaires 
du CCAS. 
 
 
Enfin, après plusieurs années d’utilisation et donc d’usure sur le véhicule trafic, nous avons totalement 
repris sa décoration.  
Nous l’avons mis 37 fois à disposition dans l’année aux structures suivantes : 
 

 Le Pont du Gué ; 
 Le Judo Club ; 
 Le Chardon nancéien ; 
 L’Association paroissiale ; 
 Le Trait d’Union de Neufchâteau ; 
 la Mairie de Neufchâteau 
 La Maison de la Culture et des Loisirs 
 Le Souvenir Français ; 
 Le Comité de Jumelage ; 
 Le Club d’Echecs de Neufchâteau ; 
 La Ligue des Droits de l’Homme – section de 

Neufchâteau ; 
 Le Rotary Club ; 
 L’ADMR ; 
 Le Tennis Club. 
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Accueil des usagers 
 

 
 

Bilan global pour l’année 2024 
 
 
 

Le CCAS a accueilli 14 182 usagers en 2024  
 

 
Le CCAS est ouvert au public pour l’accueillir et lui fournir une première information du 
lundi au vendredi de 8 H 30 à 12 H 00 et de 13 H 30 à 17 H 00. 
 
Le tableau suivant reprend la répartition des visiteurs dans les différents services et activités 
du CCAS : 
 
 

Services Fréquentation 2024 
Premier accueil, bilan ; orientations 8 200 
Accompagnement personnalisé (RSA-
Obligations alimentaires, …) 

1 632 

Actions séniors 1 900 
Développement Social Local 2 450 
 
 
Bien que la fonction de premier accueil - orientation ait diminué d’intensité, le maintien de la 
fréquentation a été constaté sur les activités de « développement social local : Café de 
Candide, Fête des Voisins, guinguette, etc.. ; mais également dans les actions Séniors : 
activités du comité d’usagers, colis de Noël, … 
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Mise en œuvre du plan d’actions 2020 - 2026 
 

 

Rappel : 
 
Le Conseil d’administration du CCAS a adopté en 2021 son plan d’actions décliné en 5 axes 
d’intervention et 29 fiches actions :  
 

 AXE 1 : ACCES A LA CULTURE 
 

 AXE 2 : ACCES AU LOGEMENT 
 

 AXE 3 : COHÉSION SOCIALE 
 

 AXE 4 : INTERVENTIONS AUPRES DES SENIORS 
 

 AXE 5 : ACCOMPAGNEMENT SOCIAL PERSONNALISE 
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Axe 1 : Accès à la culture 

 
 
 

Action 1.1  
Festiv’arts de la Mala 

 
Anciennement dénommé les Concerts de Paliers, ce projet a été rebaptisé en 2024 
« FESTIV’ARTS de la MALA ». 
Le projet est toujours construit en partenariat avec la société Vosgélis, la Maison de la 
Culture et des Loisirs, l’école de musique intercommunale, l’association familiale, le centre 
social « les Charmilles » et l’ADAFM. 
 
Les différentes activités ont eu lieu le mercredi 22 mai selon le programme suivant : 
 

Rue Verdunoise : 
 

 Local de l’Association Familiale : 15 H 00 
Mini-concert de l’école de musique. 

 
La Maladière : 
 

 Maison de la convivialité animation à partir 
de 15 H 00. Decal House Music pour un 
atelier d'écriture, un atelier prestation 
scénique et une initiation vidéo. Puis de 16 
H 30 à 17 H 00 Animation Hip Hop par MC 
SHEPA 

 
 A l’école Marcel Pagnol à 17 H 00 : 

Batucada ; ensemble de Guitares de la MCL, 
Chorale adultes ; ensemble de guitares de 
l’école de musique ; 

 Et des séances de découverte instrumentale 
organisées au sein de l’école. 

 
L’après-midi s’est conclue par un apéritif offert par le CCAS de Neufchâteau au sein de 
l’école Marcel Pagnol. 
 

Action 1.2  
Les Cafés de Candide 

 
Les Cafés ont repris leur rythme avec un fréquentation de 868 personnes cette année. 
 
Jeudi 25 janvier : 
Thème : alcool, la pause de janvier 
Intervenant : Eddy DOHOUKPE, Association Addiction France 
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Jeudi 08 février : 
Thème : Garde à vous ! Une histoire militaire de Neufchâteau 
Intervenant : Patrick SERRE 
 
Jeudi 22 février : 
Thème : Napoléon, héritier ou fossoyeur de la Révolution ? 
Intervenant : Marin MENZIN, historien 
 
Jeudi 07 mars : 
Thème : Défendre les Droits de l’Homme, hier et aujourd’hui. 
Intervenant : Antoine GALMICHE, Ligue des Droits de l’Homme 
 
Jeudi 21 mars : 
Thème : Mata Hari : un destin d’espionne et 
une légende. 
Intervenant : Michel GAHON 
 
Jeudi 04 avril : 
Thème : A bicyclette de Brest à Istanbul. 
Intervenant : Michel CHABAUD 
 
Jeudi 18 avril 
Thème : Les rapaces nocturnes dans les 
Vosges. 
Intervenant : Jean-Marie BALLAND, 
Groupe d’Etude Rapaces Vosges 
 
Jeudi 16 mai : 
Thème : Forêts d'hier et de demain. 
Intervenant : Nicolas TOCQUARD 
 
Jeudi 30 mai : 
Thème : Troubles bipolaires : des hauts, des 
bas, des victoires ! 
Intervenant : Marie-Paule Pierrel, 
association « Bipolaire ? Si tu savais » 
 
Jeudi 13 juin : 
Thème : Louise MICHEL, le temps des 
cerises. 
Intervenant : Patrick SERRE 
 
Jeudi 27 juin : 
Thème : Karaoké de Candide. 
Intervenant : le public du Café de Candide 
 
Jeudi 10 octobre : 
Thème : Mémoire, déconstruisons les mythes. 
Intervenant : Association Synap’s 
 
Jeudi 24 octobre : 
Thème : Louise MICHEL, le temps des cerises 2. 
Intervenant : Patrick SERRE 
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Jeudi 07 novembre : 
Thème : Philosophie de l’assiette. 
Intervenant : Maud BIERRY, professeure Français-Philosophie 
 
Jeudi 21 novembre : 
Thème : tutelle, curatelle,…la place des familles. 
Intervenant : Jean-Marc OUDET, ATV 
 
Jeudi 05 décembre : 
Thème : Dérives sectaires. 
Intervenant : Jean RACINE 
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Axe 2 : Accès au logement 
 

 
 

Action 2.1  
Le Défi Eco-citoyen 

 
Nous avons poursuivi cette année le projet autour de l’atelier « 100 écogestes, lutter contre la 
précarité énergétique » basé sur le guide des 100 écogestes élaboré par l’ADEME. 
 
Il se déroule toujours en deux temps : 

 un quizz permet d’évaluer les pratiques quotidiennes des participants concernant 
leurs consommations d’énergie ; 

 présentation et échanges sur les pratiques et gestes à mettre en œuvre permettant de 
diminuer ses consommations. 

L’atelier a concerné cette année 8 ménages. 
 
 
Nous avons ajouté un nouveau volet à cette action cette année en nous 
inscrivant dans le projet « A TABLE » en partenariat avec le PETR de la 
Plaine des Vosges et l’association BIO en GRAND EST. 
 
Ce projet consiste à mobiliser des ménages précaires sur les questions 
alimentaires à travers la distribution de paniers de légumes bio, produits 
localement, deux fois par mois pendant 40 semaines. 
Cette distribution s’accompagne de 5 ateliers animés par des 
professionnels :  
 

 cuisine ; 
 visite de ferme ;  
 équilibre alimentaire ;  
 maîtrise du budget ;  
 les 5 sens. 

 
Nous avons pu mobiliser 14 ménages cette année. 
 
 

Action 2.2 
Commission de Coordination des Actions de Prévention des EXpulsions 

locatives (CCAPEX) 
 
En 2024, le CCAS a participé à 4 commissions pour traiter 31 dossiers : 18 dans le secteur 
locatif privé et 13 pour le bailleur VOSGELIS.  
 
Les dossiers traités cette année ont concerné : 

- Majoritairement des personnes seules (24 hommes et 4 femmes), et 3 couples 
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- 1 réquisition de la force publique pour expulsion a été mandatée pour un homme 
- Des mesures AVDL (Accompagnement Vers et Dans le Logement) ont été 

majoritairement mises en place à travers des prestations individuelles de l’Association 
Le RENOUVEAU. 
Ces mesures ont pour but de réorienter les intéressés vers des logements moins 
coûteux. Concernant les dettes de loyer accumulées, elles sont transférées 
principalement vers des dossiers de surendettement ou vers des demandes d’aide 
financière du Conseil Départemental 88. 

 
 
 

Action 2.3  
Logements A.L.T. 

 
Le CCAS gère trois logements en ALT dont un à destination de personnes victimes de 
violences conjugales. 
 
Les trois logements ont été occupés cette année, successivement par 5 personnes dont trois 
ont pu trouver une solution d’hébergement pérenne grâce à l’accompagnement du CCAS. 
 
Deux logements étaient occupés au 31 décembre de cette année, les occupants étant toujours 
à la recherche d’une solution d’hébergement pérenne à cette date. 
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Axe 3 : Cohésion sociale 
 

 
 

Action 3.1  
Fête des Voisins 

 
En 2024, la fête des Voisins s’est déroulée à Neufchâteau les vendredis 31 mai et 7 juin. 
 
9 quartiers se sont mobilisés cette année : rue du Stand, Rouceux, Noncourt, rue Verdunoise, 
Maison Dieu, l’Etendard, la Maladière, rue de la Paix et la rue Louis Madelin. 
 
La fréquentation de ce moment convivial a avoisiné les 400 personnes. 
 
 

Action 3.2  
Jardinons nos idées 

 
 
Il s’agit cette année de la troisième saison complète en auto-
gestion par les pratiquants du jardin. 
 
 
Ils ont ainsi pu organiser 70 séances de jardinage au cours de 
cette année. 
 
 
Ils ont également activement participé à l’organisation des 
deux vide-jardins (mai et septembre) en partenariat avec 
l’Association Familiale. 
 
Les vide-jardins ont accueillis une dizaine de stands sur les 
deux sessions. 
 
 

Action 3.3 
Mieux vivre dans sa ville 

 
L’atelier a eu lieu les mardis et jeudis après-midi cette année. 
 
Compte tenu des travaux lancés sur le bâtiment du CCAS, nous avons dû déplacer les 
activités et pu bénéficier de la mise à disposition des locaux de l’Association Familiale (rue 
Verdunoise) pour mettre en œuvre nos activités. 
 
Il accueille 29 personnes dont 16 retraités et 13 personnes au RSA.  
 



Bilan d’activités 2024 
  16 

Chaque atelier du mardi et jeudi comprend une vingtaine de personnes autour d’activités 
diverses proposées en fonction des envies de chacun(e) : 
 

 Cuisine et notamment confection de l’apéro dinatoire servi lors des Cafés de Candide 
 Séance bien-être (soin du visage, exercice respiratoire adapté et tisane) 
 Activités manuelles variées avec du matériel de récupération (dessous de plat en 

bouchon de liège, éponges Tawashi, …) 
 Animation autour des fêtes calendaires : galette des rois, Saint-Valentin, carnaval, 

Halloween, Noël) 
 Confection de cosmétiques et produits ménagers 
 Activités musicales (karaoké, danse) 
 Jeux de société 
 Visite des pensionnaires de l’EHPAD du Val de Meuse une fois par mois 
 Fêtes personnalisées d’anniversaire  
 Sorties : pique-nique à divers endroits (ex : lac de Contrexéville), petite promenade, 

visites de différents sites culturels du secteur organisées par l’Office du Tourisme 
(Domrémy-la-Pucelle, Soulosse-sous-Saint-Elophe…), animation pêche, visite de Vit 
Tel Ta Nature, … 

 
 
Par ailleurs, nous avons également pu associer l’atelier Mieux Vivre aux manifestations de la 
journée de la femme organisée par la MCL au mois de mars.  
 
Un partenariat a également été mis en place avec les professionnelles et pensionnaires de 
l’accueil de jour du RAPADI pour la confection de l’apéro dinatoire des Cafés de Candide. 
 
Enfin, une collaboration avec les services NéoLiens et Revidone se développe en vue 
d’organiser des animations communes.  
 
 

Action 3.4  
Comité d’usagers « Diapason » 

 
Le Comité d’Usagers, composé de 6 membres, s’est 
réuni 6 fois en 2024 afin d’élaborer un programme 
d’actions.  
 
Plusieurs propositions du comité ont pu être mises en 
œuvre au cours de l’année.  
 

 Organisation de voyages :  
o Château de Malbrouck à MANDEREN-

RITZING le 19 mars. 
o Jardin botanique et jardin éphémère à 

Nancy le 14 mai.  
o Journée bateau à Fontenoy-le-Château le 

18 juin 
o Visite en petit train de la ville de 

Luxembourg le 12 septembre 
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- Organisation et/ou participation à des évènements : 
o Intégration du Réseau Parentalité 
o Bourse aux jouets en avril 
o Guinguette au mois de juillet 
o Vente de pâtes de fruits à la Foire aux Pommes 
o Vente de bougies, chocolats, crêpes et vin chaud au marché de Noël 

 
 

Action 3.5  
Repas solidaire 

 
Cette année, le repas solidaire a eu lieu le dimanche 15 décembre dans les locaux de l’ile 
verte. 
 
Ce projet est mené en partenariat étroit avec l’Association Familiale, la Croix Rouge, 
l’ADAFM, les Restos du Cœur, l’association paroissiale et le Secours Catholique qui 
identifient les bénéficiaires et mobilisent des bénévoles. 
 
 
 
 
 
 
 
Nous sollicitons également d’autres associations afin qu’elles invitent des bénéficiaires : les 
Acacias ; le RAPADI ; COALLIA, Familles Rurales.  
 
 
Nous avons également pu compter sur le soutien financier du Rotary Club de Neufchâteau et 
du Crédit Mutuel. 
 
 
Cette année, le repas a réuni 132 bénéficiaires et bénévoles dont 19 enfants de moins de 10 
ans. 
 
 

Action 3.6  
Journées en faveur du Téléthon 

 
Cette année, la commune a poursuivi son accompagnement de l’association AFM 
TELETHON en organisant, avec le soutien de partenaires locaux un vaste programme 
d’animations ayant permis de récolter 3 313,63 euros. 
 
Du 04 novembre au 6 décembre 2024 : 
 
* Tombola de l’ADAFM 
Billet à 2€, à retirer auprès d’Angélique Mercier en appelant le 06 71 31 50 55,  
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à l’Ehpad du Val de Meuse le 13 novembre de 15h à 18h, et le 
26 de 13h30 à 17h, 
ou les 29 et 30 novembre au magasin Match. 
Tirage au sort le 6 décembre lors du repas du téléthon à l’Ile 
Verte. 
Lot : une grosse peluche "Winnie l’Ourson". 
Organisation : ADAFM 
 
 
A partir du 4 novembre 2024 : 
 
* Collecte de piles usagées 
Au CCAS, à la M.C.L., à la Mairie de Neufchâteau, à l’Ehpad 
du Val de Meuse. 
 
 
Du 18 novembre au 14 décembre 2024 : 
 
* La boutique du Téléthon (patchwork, tricot, déco, idées cadeaux pour les fêtes…) 
A la M.C.L. 8 avenue J. Jaurès, aux horaires d’ouverture de la M.C.L (lundi au vendredi de 9 
h à 12 h et de 14 h à 20 h, samedi de 9 h à 12 h) 
Organisation : M.C.L. de Neufchâteau 
 
 
Lundi 25 novembre 2024 
 
* Tournoi de bridge 
24, place Jeanne d’Arc de 13 h 45 à 18 h 30, renseignements : 06 06 47 13 99  
Organisation : Bridge Club Néocastrien 
 
 
Vendredi 29 novembre 2024 : 
 
*11ème Trophée de l’Eugène 
Parcours sportifs ludiques de 18 h 00 à 20 h 00 au stade Amarildo PACINI (participation de 5 
€ minimum / équipe de 5 joueurs) Renseignements : 06.89 93 52 55  
De 18 H 00 à 20 H 00 équipes enfants. 
Organisation : O.M.S. 
 
* Marcher et courir pour le téléthon 
Parcours sur le stade Amarildo PACINI ; de 18 h 00 à 20 h 00 
Pour ados et adultes 
Organisation : Club d’athlétisme et Neufchâteau VTT 
 
 
Dimanche 1 Décembre 2024 : 
 
* Loto de l’association Familles Rurales 
A l’Ile Verte, à partir de 13 H 00. 
Organisation : Association Familles Rurales 
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Jeudi 5 décembre 2024 : 
 
* Urnes aux départs des marches.  
Organisation : Club Vosgien 
 
 
Vendredi 6 décembre 2024 : 
 
* Repas du téléthon 
Salle de l’Ile Verte avec animations dès 20 h  
Tarif : 18 Euros (chèque à l’ordre de la M.C.L.), enfant 6/14 
ans à 12€ 
Inscriptions à la M.C.L.et au 09 52 59 37 50 
Organisation : Ville de Neufchâteau et M.C.L. de 
Neufchâteau 
Ambiance musicale avec DJ PPG 
Repas : salades de crudités, rôti de porc vosgien et sa 
jardinière, fromages, desserts. 
Jeux : Panier garni, tombola, et autres surprises 
 
 
Samedi 7 décembre 2024 : 
 
* Vente de Gaufres et de boissons chaudes 
Place Carrière à l’occasion de la venue de Saint-Nicolas dès 16 h 30 
Organisation : Association Récréative du Quartier de Noncourt 
 
 
* Vente de porte-clés  
Parking du Centre Leclerc de 09 h à 16 h. 
Organisation : Jeunes Sapeurs-Pompiers 
 
 

Action 3.7  
Subventions aux associations à caractère social 

 
Voir précédemment le chapitre consacré à la commission Scolaire, Jeunesse, Affaires Sociales 
et Solidarité en page 4. 
 
 

Action 3.8  
Création d’un réseau de professionnels 

 
Le CCAS et le Comité des Usagers participent au Réseau Parentalité en vue de la réflexion 
sur des actions en faveur de la parentalité. Ils ont notamment tenu plusieurs stands lors de la 
fête du jeu organisée en juin 2024. 
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Les intervenantes sociales du CCAS se rendent également régulièrement au CLSM (Conseil 
Local de Santé Mentale). 
Dans le cadre des missions RSA et des accompagnements sociaux individualisés, elles 
travaillent en lien avec les différentes structures/partenaires œuvrant en matière médicale 
(médecins, infirmiers libéraux, CMP, hôpital…, sociale (service social du Département, 
MDA, Vosgélis, associations d’aide à domicile, associations caritatives, ADALI…) 
professionnelle (chantiers d’insertion, France Travail, …). 
 
 

Action 3.9  
Journée mondiale du refus de la misère 

 
Après une année d’interruption, nous avons pu reprendre ce projet cette année en 
partenariat avec les associations « Un toit pour toi » ; « CINEO » ; le PETR Plaine des Vosges ; 
la Mission Locale ; le Secours Catholique ; la section de Neufchâteau de la Ligue des Droits 
de l’Homme et de Saison Paysanne. 
 
La manifestation a pris la forme d’un ciné-débat le jeudi 17 octobre à 20 H 00 au cinéma 
Néopolis de Neufchâteau en s’appuyant sur la diffusion gratuite du film :  
 

ET MAINTENANT ON FAIT QUOI ? de Vincent Glenn 
 

En Meurthe-et-Moselle, entre 2020 et 2022, 13 comédiens 
amateurs se sont engagés dans une pièce de théâtre, les Mots 
de la faim, relatant quelques-unes des situations 
quotidiennes vécues par 5 à 7 millions de personnes qui 
subsistent grâce à l’aide alimentaire en France. Au beau 
milieu de la pièce, un des personnages s’adresse aux 
spectateurs : « bon d’accord, c'est bien beau ces témoignages, 
mais concrètement, on fait quoi ? ». 
 
Le documentaire retrace cette aventure théâtrale initiée en 
Pays Terres de Lorraine, où les difficultés et l’isolement de 
chacun sont défiés par l’énergie d’une équipe debout. Avec 
humour, les protagonistes s’affrontent aux clichés véhiculés 
sur les allocataires du RSA et dessinent des pistes d'action. 
Mais quand la tournée s'arrête, qu’advient-il de cet élan 
collectif ? Que se passe-t-il dans la durée ?  
 
Un film pour engager les débats sur ce que signifie "se nourrir 

dignement", à l'heure où l’idée d’une sécurité sociale de l’alimentation fait son chemin. 
 
La soirée a réuni plus d’une centaine de personnes. 
 

 
Action 3.10  

Atelier linguistique d’insertion 
(Mise en œuvre programmée ultérieurement à 2024) 
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Axe 4 : Interventions auprès des séniors 
 

 
 

Action 4.1  
Réseau de visiteurs à domicile Néocastrien (REVIDONE) 

 
Grâce à l’arrivée de Madame EL AMERI, en remplacement de Madame PRUGNEAU qui 
était en charge de ce service, celui-ci a pu être relancé. 

 
8 personnes âgées en sont bénéficiaires. Et, en plus des 6 visiteurs bénévoles, 5 autres 
personnes ont pu être recrutées. Certaines sont en attente d’avoir une personne à visiter.  
 
Plusieurs professionnels, du social, du médical et paramédical, et des commerçants ont été 
rencontrés en vue de présenter ce service et qu’il soit relayé auprès des personnes isolées.  
  

Un partenariat se développe également avec 
NéoLiens et l’atelier Mieux Vivre dans sa Ville 
en vue de mettre en place de nouvelles actions à 
destination des séniors. 
 
Par ailleurs, la collaboration avec Monalisa se 
poursuit.  

 
 

Action 4.2  
Guide Séniors 

 
 
 
Nous avons pu, comme cela été programmé, procédé à 
la réactualisation du guide et à sa diffusion cette 
année. 
 
Il présente l’ensemble des activités adaptées aux 
séniors disponibles sur la commune de Neufchâteau. 
 
Le guide a été imprimé à 1 000 exemplaires et mis à la 
disposition du public à l’accueil du CCAS, de la MCL, 
du Centre Social, de la Mairie et diffuser auprès des 
associations de séniors de la commune.  
 
Une réactualisation est d’ores et déjà programmée 
pour l’année 2026. 
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Action 4.3  
Colis de Noël 

 
Pour les fêtes de fin d’année, la municipalité offre des colis aux personnes ayant plus de 70 
ans, inscrites sur les listes électorales et présentes à leur domicile.  
 
Nous avons ainsi pu, grâce à 41 porteurs bénévoles (dont 6 nouveaux), distribuer 1 140 colis 
cette année (contre 1 083 colis en 2023). 
 
Nous avons profité de cette distribution pour diffuser le flyer REVIDONE afin de toucher 
directement les personnes potentiellement concernées par ce service mis en place par le 
CCAS. 
 

Action 4.4  
Le service COLIBRI 

(Remise en œuvre programmée ultérieurement à 2024) 
 
 

Action 4.5  
Plan Canicule 

 
Comme chaque année et comme stipulé dans la loi du 30/06/2004, l’action du CCAS 
consiste à actualiser le registre « Canicule » et à classer les personnes inscrites selon la 
priorité de contact. 

 
Le CCAS a lancé une campagne de presse en début d’été afin de 
sensibiliser les personnes âgées et leur famille sur la nécessité de 
s’inscrire sur la liste CANICULE, l’inscription étant bien basée 
sur le volontariat. 
 
 
 
 
 

 
 
 

Action 4.6 
Le repas des ainés 

 
Cette année le repas des ainés a pu se dérouler au mois de mai. Il a accueilli 150 personnes. 
 
 

Action 4.7  
Ateliers de réactualisation des connaissances du code de la route 

(Remise en œuvre programmée ultérieurement à 2024) 
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Axe 5 : Accompagnement social personnalisé 
 

 
Action 5.1  

Référent RSA 
 
I-Conditions de réalisation de l’action : 
 
Par une orientation soit en « Mobilisation Sociale » ou en « Veille Sociale », chaque 
bénéficiaire RSA a été reçu dans le cadre d’un accompagnement social adapté à ses besoins 
par un référent identifié au sein de la structure. 
Deux référents, sur un équivalent temps plein, ont mis en place avec la personne un parcours 
personnalisé avec : 

- repérage des freins à l’autonomie et levée de ces freins par un plan d’action individuel 
et/ou collectif 

- identification des besoins avec mise en œuvre des démarches adaptées en individuel 
et/ou en collectif, 

- évaluation de la progression de chaque parcours par des rendez-vous mensuels dans 
le cadre de la « Mobilisation Sociale » ou à mi-parcours dans la cadre de la « Veille 
Sociale » 

  
Ce parcours a été formalisé avec la mise en place et la signature du Contrat d’Engagements 
Réciproques (C.E.R). 
Ce C.E.R. a alors été établi avec des objectifs conjointement déterminés et gradués. 
 
Ainsi, 112 contrats en « Mobilisation Sociale » et 38 en « Veille Sociale » ont été signés par 
les deux parties, le bénéficiaire et son référent, pour ensuite être validés par le Conseil 
Départemental. 
 
Le référent a alors mis en œuvre avec la personne un accompagnement global, avec des 
interventions individuelles et/ou collectives. 
 
Il a aussi valorisé le « pouvoir d’agir » de la personne en l’incitant à être acteur de son 
parcours et ce, dans une volonté d’évolution et d’autonomisation. 
 
1- Par des rendez-vous individuels mensuels dans le cadre de la « Mobilisation Sociale » : 

 rappel des droits et devoirs et notion d’engagements réciproques  
 évaluation globale au 1er rendez-vous afin d’établir le CER pour 6 mois, 
 évaluations intermédiaires par rendez-vous mensuels en présentiel et tous les quinze 

jours si besoin par téléphone, 
 levée des freins repérés, valorisation du savoir-être et savoir-faire de la personne, 
 accès aux ressources externes avec partenaires identifiés,  
 évaluation finale au bout des 6 mois pour re contractualisation ou réorientation 

adaptée à la situation. 
Nombre de bénéficiaires : 112 

 



Bilan d’activités 2024 
  24 

2- Par un accompagnement individuel à distance dans le cadre de la « Veille Sociale » : 
 rappel des droits et devoirs et notion d’engagements réciproques, 
 évaluation globale au 1er rendez-vous afin d’établir le CER pour 12 mois, 
 appels ponctuels et/ou rendez-vous intermédiaires en fonction des besoins de la 

personne et/ou du référent 
 suivi des démarches globales et maintien du lien social 
 évaluation finale au bout des 12 mois pour re contractualisation ou réorientation 

adaptée à la situation 
Nombre de bénéficiaires : 38 
 

3- Par des actions collectives dans le cadre des ateliers « Mieux vivre dans sa Ville », « Défi 
Ecocitoyen » : 
Rencontres hebdomadaires sur 2 après-midis pour « Mieux vivre dans sa Ville », 
ponctuelles pour l’atelier « Défi écocitoyen ». 
Nombre de bénéficiaires : 13 BRSA sur les ateliers Mieux Vivre  
Ces activités cherchent à développer pour les bénéficiaires : 

 L’engagement dans une dynamique de resocialisation, du mieux vivre ensemble, 
 La rupture de l’isolement, 
 L’accès à des espaces de parole et d’échanges, 
 Une meilleure approche de soi et mieux être global 

 
Le public accompagné en 2024:  
 

Hommes Femmes Total 

65 85 150 
  
Par tranche d’âge :  

    

Moins 25 
ans  

25-30ans  31-40ans   41-50ans  51-60ans   61ans 
et 
plus   

4 17 31  38 33  27 
  
Situation familiale :  

    

Personnes 
seules 

Famille 
monoparentale 

 Couples 
avec enfants 

Couples 
sans enfant 

94 20  23 13 

 
II-Indicateurs de réussite de l’action :  

Méthodes et outils utilisés :    
 

Accueil Personnes ressources : 2 référents RSA   
Espaces dédiés à l’accompagnement individuel ainsi 
qu’aux ateliers collectifs.  
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Ecoute 

 

Entretiens avec des fréquences variées, en fonction de 
l’accompagnement effectif et des besoins de chaque 
bénéficiaire  

Analyse 

 
Repérage de la nature des freins à l’insertion  
Mise en place d’un plan d'actions pour les lever   

Conseil 

 
Incitation, stimulation, valorisation  

Formulation du projet par 
échéances de 6 à 12 mois 

selon C.E.R. 
 

Mise en place pour chaque bénéficiaire d’un projet 
personnalisé avec comme support le Contrat 
d’Engagements Réciproques  
(C.E.R)  
Parcours individuel et collectif adaptés et construits 
avec les référents  

 

Suivi 

 
 

Mesure de la progression du parcours d'insertion   

Veille à la présentation aux rendez-vous   

Procédure de suspension en cas d’absences répétées   

COPIL et Comités de 
suivis 

Gouvernance de l’action, par la politique 
départementale d’insertion, en coopération avec la 
MSVS de NEUFCHATEAU  

Analyse de chaque situation et de chaque dossier  
  

Accompagnements individuels : 
Sur les différentes personnes orientées par le Conseil Départemental des Vosges, voici les 
principaux types d’accompagnements effectifs dans le cadre des entretiens individuels :  
- aide aux démarches administratives en lien avec les missions d’aides légales propres à 

notre structure labellisée France Service (cf. accès aux droits, complémentaire santé 
solidaire CPAM, prestations CAF, juridiques, logements …)   

- démarches sociales avec orientation vers partenaires adaptés (cf. santé, logement, 
budget, parentalité)  

- orientation vers des partenaires dans le cadre d’accompagnements spécifiques (cf. 
mesures ASLL et ASE)  

 
Partenariat Nombre de personnes    

  H  F  
ADALI – Habitat   5 2 
ASSOCIATIONS LOCALES  16 18 
CAF  16 13 
CARSAT 20 22 
COALLIA  8 2 

CPAM  6 14 

CSAPA  4 5 
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CHANTIERS D’INSERTION  5 5 

CMP  8 6 

IMPOTS 6 5 

MDPH 88 8 6 

MSVS  6 12 

SIEL BLEU 1 2 

SPIP  8 0 

VOSGELIS – BAILLEURS PRIVES  7 6 

 
Actions collectives par ateliers :  
 

 Atelier « Mieux Vivre dans sa Ville » : atelier intergénérationnel où chaque personne 
s’inscrit dans un parcours en étant à la fois acteur et apprenant et où elle valorise son 
« savoir-faire » par des diverses activités manuelles, des sorties à thèmes et de la 
cuisine 
Ils ont lieu 2 après-midis par semaine, soit près de 80 sessions. 
Ces ateliers ont concerné 13 bénéficiaires RSA 
 

 Atelier « défi écocitoyen » : Cet atelier n’a pu cette année se décliner qu’à travers 
l’atelier « 100 Eco-gestes » et le projet « A TABLE » concernant 9 foyers bénéficiaires 
du RSA. 
 
 

III-Tableau quantitatif : 

 

BRSA 
accompagnés  

Veille  
Mobilisation 

sociale 
Poursuite  

Sortie  
Emploi 

Réorientation 
F.T.  

Déména 
gement  

Sortie/Accès 
à d’autres  

droits  

Autres 
sorties  

150 38 112 114 7 4 8 10 7 

 

IV-Conclusion : 

Cette année a été marquée par l’arrêt maladie d’une des deux personnes mobilisée dans 
l’accompagnement des bénéficiaires. Toutefois, le CCAS a pu poursuivre ses 
accompagnements en répartissant les suivis sur la deuxième personne en charge de ses 
dossiers et en recrutant un nouvel agent. 
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Concernant les suivis, on peut constater des EVOLUTIONS POSITIVES significatives dans 
les domaines suivants : 
 

 Domaines Nombre de personnes  Domaines Nombre de 
personnes  

Développement 
personnel  
  

5 
Mobilité inscription et 
réussite au permis de 
conduire  

1 

Situation 
relationnelle sortie 
de l’isolement et/ou 
de ruptures 
familiales  

8 

Logement accès à un 
logement décent ou 
amélioration de 
l’habitat  

4 

Situation 
financière 
diminution des 
dettes   

6 Créativité   6 

Maitrise de la langue 
écrite et lue cours 
OCB  

8 
Meilleure autonomie 
  

8 

Emploi 8 
Bénévolat et actions 
citoyennes 4 

 
A travers ces chiffres, quelques parcours d’accompagnement témoignent d’une évolution 
favorable : 
Par exemple, Monsieur X âgé de 54 ans rencontre quelques freins à l’emploi de problèmes de 
santé et avait été positionné en « veille ». Il ne prenait pas pour autant soin de lui. Après 
explication et échange avec lui, sa situation a été repositionnée en « mobilisation ». Il a été 
rencontré par Madame CHAVEZ qui a estimé que sa situation ne peut relever d’un dossier 
MDPH et qui a préconisé la participation à des ateliers collectifs. 
En parallèle, il a été orienté vers le service « SMAS » et a été suivi quelques mois.  
Monsieur X a repris un suivi auprès de son médecin traitant mais n’effectuait pas les soins 
d’ordre paramédicaux. Il s’est avéré qu’en le rencontrant tous les mois, il a pu être stimulé et 
aidé à prendre le premier rendez-vous chez un dentiste. Il a alors suivi régulièrement les 
suivants. Petit- à petit, il a accepté d’être accompagné dans la prise de rendez-vous chez une 
pédicure.  
Par ailleurs, il commence à participer à quelques activités ponctuelles : il est venu à une 
sortie cueillette et cuisine avec Blandine Catteau dans le cadre de l’atelier Mieux Vivre, il a 
été accompagné à une activité sportive organisé par le CLSM et la FMS. Il bénéficie d’une 
action mis en place par le CCAS et le PTA : il participe à quelques activités en échange d’un 
panier bio.       
Ainsi, grâce à un accompagnement individuel régulier et la participation à des ateliers 
collectifs, force est de constater que certains bénéficiaires ont pu se resocialiser, sortir de 
l’isolement, et reprendre confiance en eux. 
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Action 5.2 
Micro-crédit social 

 
Cette année nous avons été sollicités par une seule personne résidant à Neufchateau. 
 
L’ensemble des autres demandes ont été formulées par des personnes ne résidant pas sur la 
commune. Nous avons donc invité ces dernières à contacter d’autres structures pouvant 
répondre à leur demande, plus particulièrement l’association CRESUS. 
 

Action 5.3  
Les aides temporaires spécifiques 

 
Les bons alimentaires :  
Les demandes sont en augmentation en 2024. Ainsi nous avons accordé 50 aides pour un 
montant total de 2 436 euros. 
C’était 20 aides en 2022 pour un montant de 1 344 euros et 34 aides en 2023 pour un montant 
de 1 680€  
 
Les aides sur factures : 
Le CCAS a accompagné 35 personnes en difficulté dans l’instruction de diverses demandes 
d’aide financière auprès d’organismes tels que la MSVS, la CPAM, la CAF, les impôts 
(demande de dégrèvement voire de remise gracieuse), les fonds sociaux des caisses de 
retraite et de l’intérim, … 
Il convient également de signaler que le CCAS est informé par les fournisseurs d’énergies 
des impayés des abonnés de Neufchâteau. Cette année, plus de 90 usagers ont été concernés 
et pour une somme supérieure à 90 000 euros. Nous proposons à ces personnes de les 
rencontrer afin de trouver une solution (aides financières, échelonnement de la dette, …) à 
leur situation. 
 
Obligations alimentaires : 
Cette année, nous avons, à la demande du Conseil départemental, instruit 12 dossiers 
d’obligations alimentaires pour la prise en charge d’hébergement en EHPAD.  
 
Domiciliations :  
Cette année, le CCAS enregistre 62 domiciliations au 31 décembre 2024. 
Nous avons radié 12 domiciliations au cours de l’année. 
 
Logements Insalubres :  
Nous avons, en partenariat avec le Programme Départemental de Lutte contre l’Habitat 
Indigne, accompagnés 4 locataires logeant dans des conditions indignes. Cet 
accompagnement se concrétise par une enquête sur place afin d’identifier les problèmes 
d’insalubrité, voir de danger auxquels sont confrontées les occupants des logements.  
Parallèlement, nous avons instruit un dossier à la demande d’un propriétaire à l’encontre 
d’un locataire déficient sur l’usage du logement. 
 
Demandes de Regroupement Familial :  
A la demande de l’Office Français de l’Immigration et de l’Intégration (OFII), nous avons 
traité 3 dossiers.  
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Le traitement consiste à établir lors d’une visite à domicile une fiche de renseignement sur les 
ressources et les conditions de logement du demandeur. 
Ces éléments sont ensuite transmis à l’OFII pour instruction. Nous nous faisons ensuite le 
relais auprès du demandeur de la décision prise par l’administration. 
 
 

Action 5.4  
Point Relais Education Prévention Santé (PREPS) 

 
Le fonds documentaire du PREPS a permis d’organiser plusieurs expositions de prévention 
santé dans la salle d’accueil du CCAS : 
 

 Dépistages pensez-y 
 En vous protégeant vous protégez votre partenaire 
 Mars Bleu cancer colorectale 
 Droits des femmes 
 Je trie, tu tries les déchets 
 La fête du vélo, fais du vélo  
 Canicule, je fais les bons gestes 
 Je protège ma peau et ma tête contre les rayons du soleil 
 C’est la rentrée, attention aux écrans pour les enfants 
 Octobre rose 
 Novembre le mois sans tabac 
 Téléthon 

 
Par ailleurs, nous avons également travailler dans le domaine de la prévention santé par la 
création d’un troisième fascicule dans le cadre de l’accueil d’étudiants de l’IFSI.  
Cette année le fascicule avait pour thème « les accidents domestiques ». 
 
 

Action 5.5  
Atelier « Connaissance de soi » 

Cet atelier est définitivement abandonné. 
 
 

Action 5.6  
Aide au permis de conduire 

(Mise en œuvre programmée ultérieurement à 2024) 
 
 

Action 5.7  
Prévention des addictions 

 
Cette année, cette action a été menée en partenariat avec l’Association Addiction France (ex 
ANPAA 88) sous la forme d’un café de Candide qui a réuni plus de 50 personnes le 25 
janvier au Trait d’Union de Neufchâteau autour du thème « Alcool, la pause de janvier ». 
 

ooo 000 ooo 


